
 
 

COMUNICADO 

 

Santiago, 17 de noviembre de 2022. 

 

Informamos a nuestros clientes, proveedores y aliados comerciales, que hemos tenido 

conocimiento de algunas personas que, valiéndose de la reputación alcanzada por nuestra 

compañía, se hacen pasar por representantes de Moving Food, con el fin de vender -mediante 

engaño-, productos similares o iguales a los distribuidos y comercializados por nuestra compañía, 

generando confusión y malestar entre nuestros clientes. 

 

Queremos resaltar que todo nuestro equipo de ventas y logística mantiene siempre, uniformes 

con distintivos de la compañía, así como carnets identificativos, y que, en caso de sustitución de 

un vendedor o cambio de ruta, tal hecho será informado directamente por el nuevo vendedor quien 

presentará a cada cliente sus respectivas credenciales que lo identifican como integrante de nuestro 

equipo. 

 

Finalmente, queremos informar que estamos evaluando las acciones legales a seguir, a fin de 

proteger a nuestros colaboradores, clientes, proveedores y aliados comerciales, por lo que, 

agradecemos a cualquier persona que tenga alguna información relacionada con los hechos 

narrados, nos la pueda comunicar de manera de tomar las acciones correctivas necesarias y 

oportunas. 

 

Agradecemos la atención prestada y reafirmamos nuestro compromiso por seguir brindando 

productos y servicio de calidad. 

 

 

XAVIER FERNADES PATAIAS 
Director Ejecutivo 


